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El afio 2008 nos presenta la
oportunidad de continuar con el
crecimiento sostenido en los
principales sectores econdémicos, no
solo en lo que se produce, sino
también en la cantidad de empresas,
promoviendo la competividad.

A medida que damos un mayor tiempo
a la implementacion del tratado de
Libre Comercio con los Estados
Unidos y Centroamérica (DR-CAFTA),
observamos que la necesidad de
analizar y conocer nuestro mercado y
clientes se hace critica. Cada empresa
debe contar con informaciones de su
ambiente competitivo (teoria de las
cinco fuerzas de Michael Porter),
estructura detallada de costos vy
medios de comunicacion eficientes; en
adiciéon la combinaciéon de estrategias
de marketing debera promover una
conexion  permanente con  los
consumidores y clientes.

Tomando en consideracién el aumento
de las variables que  promueven el
ambiente competitivo, les presentamos
esta nueva edicion cuatrimestral del
Yellow Pages Index con informaciones
que seran de su interés al momento de
tomar decisiones inteligentes. Los
movimientos que se presentan en la
cantidad de negocios, nos permiten
asociarlos al nivel de actividad
econdémica por area geografica,
mostrandonos entonces las oportuni-
dades y donde se encuentran.

El mercado nacional, presentd un
crecimiento neto de 15.97% en cuanto
a cantidad de negocios, a pesar de
haberse desacelerado en comparacion
con el afo 2006, se puede afirmar que
continuamos creciendo. Los sectores
institucional e industrial mostraron el
mayor nivel de disminucion de este
crecimiento, en especial en la Region
Norte.

Todos los empresarios y el mercado
nos ubicamos en un proceso de
cambio, con clientes mas informados,
un creciente numero de competidores
directos y productos sustitutos. Para
ser mas eficientes debemos planificar,
analizar y actuar en consecuencia.
Paginas Amarillas cuenta en la actuali-
dad con informaciones detalladas de
negocios y residencias que deben ser
parte del analisis de marketing de
nuestras empresas.

Concluimos entonces, ofreciendo este
analisis que pretende ser parte integral
de la toma de decisiones, promoviendo
el desarrollo de estrategias en base a
datos e informaciones, ademas de
continuar con el cumplimiento de
nuestra responsabilidad social
corporativa.

Pedro Cabrera
Director General
Caribe Servicios de Informacion
Dominicana, S.A.
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- Através de las barras, se expresa la cantidad

de negocios establecidos en el pais. 2006
- La linea indica la variacion porcentual

(crecimiento/decrecimiento) del total de negocios
- Negocios unicos del pais: solo incluye oficina principal

por cliente (no se consideran las sucursales). Negocios

con servicio telefonico.
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Sectorizacion analizada acorde a la actividad econdmica

Sector Comercial empresas del exterior que requieren de mate- transacciones bancarias desde su pais que
Negocios para minoristas y mayoristas que ria prima para la fabricacion de sus produc- implique las facilidades para el uso de
compran articulos terminados y los revenden tos, la calidad y/o el costo al que la pueden cualquier moneda.

para obtener una utilidad. Su actividad adquirir en nuestro pais.

econdmica principal es la venta de productos
o el aprovisionamiento de servicios.

Sector Gubernamental /
Sector Turismo Institucional

Hoteles y empresas cuyos servicios estan
Sector Industrial ligados directamente con el desarrollo del
« Individuos y organizaciones nacionales, que turismo nacional e internacional.
utilizan los bienes y servicios comprados para vos comunes de negocios, como serian las
fabricar otros productos, para incorporarlos Sector Financiero utilidades, la participacion del mercado y el
en otros mas o para facilitar las operaciones  « Banco Central, Intermediarios Financieros rendimiento de la inversion: escuelas, hospi-
diarias de la organizacion: de manufactura, Monetarios y los Intermediarios Financieros tjes, colegios, universidades, iglesias,
de transporte y de servicios de alimentos. no monetarios sindicatos, organizaciones fraternales, clubes
* Empresas que desean brindar informacion  « Empresas financieras que se interesan en  cjyicos, fundaciones y otras instituciones
de forma completa y organizada acerca de ofrecer a sus usuarios, a través de una gubernamentales.
sus productos y servicios para aquellas division internacional, la facilidad de realizar

Instituciones y/o empresas estatales que
buscan alcanzar metas distintas a los objeti-

5.40%

Negocios en Republica
Dominicana por Region
[2007]

7.92%

57.18%

Negocios unicos del pais:
solo incluye oficina principal
por cliente (no se consideran
las sucursales).

Santo Domingo
Norte
M Este

= Sur 29.51%

3.3%
° 1.1% .
4.5% Negocios por Sector *

[2007]

L . Comercial
Negocios unicos del pais: Industrial
solo incluye oficina principal B Institucional
por cliente (no se consideran ® Financiero
las sucursales). m Otros

Turismo

*Datos expresados
a nivel nacional.
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36,000 - Cantidad de Negocios Cerrados
por Sector [2004-2007]

30,000
25000 4——— Comercial | Turismo | Industrial Institucional | Financiero Otros

’ M 2004 11,919 167 1,669 789 604 983
20,000 4— 2005 31,339 387 3,960 1,832 1,587 1,389

2006 2,986 28 181 126 72 90
15,000 —+— 2007 2,187 15 209 82 124 212
N

10,000 =

5,000 —

- 15

209

Comercial
Turismo

n N

Institucional

Industrial
-Total de negocios cerrados

por sector econémico, a nivel Financiero
nacional, en el periodo 2004-2007 Otros
-Basado en oficinas principales, no se contemplan sucursales.
35,000 Cantidad de Negocios Nuevos
0000 — por Sector [2004-2007
Comercial | Turismo | Industrial Institucional | Financiero Otros
25,000 = M 2004 27,536 245 3,299 1,612 1,398 2134
2005 41,169 687 6,487 2,301 2,501 1,094
20,000 -
2006 15,202 150 1,553 713 767 744
2007 14,242 160 1,534 637 995 496
15,000 =
14,242
10,000 - - T
5,000 —

Comercial
Turismo

-Total de negocios nuevos Industrial

por sector econémico, a nivel
nacional, en el periodo 2004-2007

-Basado en oficinas principales, no se contemplan sucursales.

Institucional
Financiero

995

Otros

496

16,000 .
- Cantidad de Incremento Neto
1 7 - ]
12,055 de Negocios por Sector [2004-2007] —
12,000 =
Comercial | Turismo | Industrial Institucional | Financiero Otros —_—
10,000 — . 2004 15,617 78 1,630 823 794 1,151
9,830 300 2,527 469 914 (295) 3
2006 12,216 122 1,372 587 695 654
6,000 - 2007 12,055 145 1,325 555 871 284
4,000 4 - Y
-Total de incremento neto de negocios
2,000 — por sector economico, ahi
1.325 nacional, en el periodo 2004-2007
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Abogados Automoviles / Repuestos

Actividades Econdmicas 8% 6%
de mayor concentracion

de cantidad de establecimientos
(Sector Comercial 2007)

SD NORTE MM ESTE SUR
Farmacias o Salones de Belleza Bancas de Apuestas 0
°% 7% 8%
52% ' 45%
\ 32% \ ’
- m .
7% 7%
Cafeterias 0 Ferreterias Clinicas y Hospitales
7% 12%
26%
59% Ij ’
7%
6%
Colmados
20% 12,000 -
10,156
10,000
7% 8,000
6,000
4,162
4,000 3152
- 80/ 14
Tiendas Mixtas ° 2,903
2,000 2,509 2,411
2,044 1.852
29% d 1,715
57% Colmados
Abogados Salones  Tiendas
de Belleza \jixtas Farmacias
Bancas de
Apuestas Automoviles
Repuestos Cafeterias - -
erre |
6% Clinicas y
- Basado en oficinas principales, no se contemplan sucursales. Hospitales
- Negocios registrados / categorizados
Patrocinio: Administradoras de Riesgos

Crecimiento Nacional de Salud por Region [2007]

de las Administradoras Humano Sur 8% Este 14%
~—  ARS

de Riesgos de Salud

. 2005 2006 2007
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70 35%
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60 30% Norte 25%
50 25% Sto. Dgo. 54%
40 20% .. o

Administradoras de Riesgos de Salud

30- 159 por Municipio Santo Domingo [2007]
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— Sto. Dgo. - .
20 Distrito Nacional
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o _ Crecimiento de Negocios en las principales provincias del pais
Crecimiento de Negocios y por municipio de Santo Domingo 2004-2007
Santo Domingo y Santiago
[Sectores Turismo

(No se contemplan sucursales)
e Industriall]

Cantidad de Negocios por Municipio de Santo Domingo
Santo Domingo Turismo

2007

2006 2005
10,300
350
SD Oeste
300
250 SD Norte
13,91
200 . 4273 910
SD Este 9,308
150
36,333
100 Distrito Nacional - %'3 31,406
10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000
Cantidad de Negocios por Provincia (Este) 2007 ' 2006 [§2005
Santo Domingo Industria
4,000 ( %
2,844
2,470
B2 San Pedro '
de Macoris 2,099
3,000
2 500 2,334
'1,9 4
2,000 La Romana 1 700
1,500
2,617
1,000
2,033
La Altagracia '
500 1,692 W
500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000
Cantidad de Negocios por Provincia (Norte) 2007 ' 2006 2005
Santiago Turismo
14,989
Santiago '13,161
11,267
Puerto Plata ' 3,155
2,818
3,202
La Vega ' 2,817
2,489
2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 12,000 14,000 16,000
A Cantidad de Negocios por Provincia (Sur) 2007 | 2006 [2005
Santiago Industria
1,2
00 761
1.000 San Juan de ' 685
! la Maguana 580
800
600

2,034
San Cristobal
400

' 1,844

1,592
AL Peravia
500 1,000 1,500 2,000 2,500
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